Materi

Dalam pelatihan tersebut akan
disampaikan materi antara lain:

- Strategi dan manajemen travel haji
dan umroh
Menghadapi persaingan bisnis
Hak-hak konsumen
Etika bisnis
Aspek Spritual, Strategi, dan Mana
jemen Dalam Ekonomi Islam

- Strategi Dalam Berekonomi Syariah

« Pelayanan Jasa

- Kualitas Jasa

- Kendala dan Upaya Travel Umroh
Dan Haji

« Handling Complain

Tentang

Banyaknya umat Islam yang
berkeinginan untuk melakukan
ibadah umroh dikarenakan tidak
bisanya berangkat dengan segera
untuk melakukan haji, membuat
usaha-usaha biro jasa travel haji dan
umroh semakin menjamur. Hal ini
adalah merupakan suatu bentuk
model wisata rohani yang melayani
konsumen/ pemakai jasa agar
mendapatkan kemudahan untuk be-
rangkat ke kota Makkah dalam
pelaksanaan ibadah umroh.

Untuk dapat menjadi seorang travel
consultant ibadah umroh dan haiji,
maka diperlukan pelatihan.

Infromasi dan Pendaftaran
Phone : 0812-1501-7910
Email : kiranajasa@gmail.com

PELATIHAN

Travel Consultant
Ibadah Haji dan
Umroh

—
|
i
Ve
- ADHIRAJASA

KIRANA ADHIRAJASA INDONESIA
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JI. Arimbi no.1, Kragilan , Sinduadi,
Kec.Mlati, Kabupaten Sleman,

Daerah Istimewa Yogyakarta,
55284



